GROSZ UTAZAS KFT.
Székesfehérvar
Eng.sz.: U-001192

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. A GROSZ Utazas Kft. (székhely: 8000 Székesfehérvar, Mancz Janos utca 2/c. 1./4.,
adészam: 22939533-2-07, cégjegyzékszam: 07-09-019041, engedélyszam: U-001192
tovabbiakban Kft.), mint utazasszervezd altal Osszeallitott, és értékesitésre felkinalt utazasi
csomagra, valamint utazdsi csomagnak és utazasi szolgaltatasegyiittesnek nem mindsiilé
utazasi szolgaltatasra vonatkozo utazasi szerzddés a Kft. és az utazd/megrendeld kozott jon
létre.

2. Az Utazasi csomag, és az Utazasi szolgaltatas értékesitése targyaban megkotésre keriilo
Utazasi szerzddésre — eltér6 rendelkezés, illetve megallapodas hianyaban — a Megrendelésben
(pl. megrendeld lap, jelentkezési lap, stb.), valamint a Visszaigazolasban foglaltak, tovabba a
Kft. honlapjan, a szerzodés targyat képez6 szolgaltatast/szolgaltatasokat, azok tartalmat, és
igénybevételi feltételeit tartalmazd leirds és minden egyéb tdjékoztatds (pl. hasznos
tudnivalok, nyilt szo, altalanos informacidk), valamint az utazasra jogositd okmanyokban (pl.
voucher, részvételi jegy), a részvételi dij megfizetését igazolé szamlaban szerepld, tovabba az
ASZF-ben meghatarozott tartalom az irdnyad6. Az ezekben nem, vagy eltéréen nem
szabalyozott kérdésekben az utazasi szolgaltatasokra vonatkozo szerz6désekrdl, kiilondsen az
utazasi csomagra €és az utazasi szolgaltatasegyiittesre vonatkozo szerzodésekrdl szolo
472/2017. (XII. 28.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Kormanyrendelet) szabalyait, és a
Polgari Torvénykonyv 6:254 § (a tovabbiakban: Ptk.) vonatkoz6 rendelkezéseit kell
alkalmazni.

3. A Kft. az Utazasi csomagra vonatkozé szerzddéskotést megel6zden altalanos
tajékoztatast nyujt az utazonak/megrendel6nek.

4. Az utazas megrendelésével, illetve a jelentkezés nyilvantartasba vételével és
visszaigazolasaval, valamint az el6leg befizetésével létrejon On és a Kft. kozott a szerzddés.
Az utazas idGtartamat, egyes részszolgaltatasok meghatarozasat, minOségét, a teljesités
modjat és a részvételi dij 6sszegét a jelen szerzdés és a kozzétett tajékoztato tartalmazza. Az
utazasi ajanlatban foglaltak jelen szerzédés -elvalaszthatatlan részét képezik, kiilonos
tekintettel a részvételi dijban figyelembe vett programokra és a részvételi dijban kiilén
felszamitasra keriil6 dijakra. Az utas kijelenti, hogy a Kft. altal kiadott tajékoztatoban és a
jelen szerzddés jelentkezési lapjan rogzitett részletes feltételeket megismerte és azokat
elfogadja. Az e szerzédésben szereplé utazasi ajanlatban tortént valtozasrol a Kft. irdsban
koteles tajékoztatni Ont. A Kft. kotelezi magat, amennyiben az utazasi feltételeit (a programot
és a részvételi dijat) a szerz6déskotés utan lényegesen megvaltoztatta, a valtozas kozlésétol 3
napon beliil az utazasi szerzédést6l On eldllhat. Amennyiben a Kft. az utazdsi csomag
megkezdése el6tt jelent6s mértékben megvaltoztatja az utazasi szerzodésben rogzitett
valamely utazasi szolgaltatas 1ényeges elemét, vagy azt nem tudja teljesiteni, Gigy az utaz6 az
err6l szolo értesitésben észszer(i, meghatarozott idén beliil:

jogosult a valtoztatast elfogadni (ebben az esetben a valtoztatdsnak megfelelGen
értelemszeriien mddosul az utazasi szerzodés), vagy

jogosult az utazasi szerz6dést felmondani (ebben az esetben a Kft. a felmondas
beérkezését6l szamitott 14 napon beliil visszafizeti az utaz6 altal vagy a nevében befizetett



0sszeget). Amennyiben az utaz6 barmilyen ok miatt elmulasztja az értesitésben meghatarozott
valaszadasi hatarid6t, ugy az utazasi szerzodést modositottnak kell tekinteni. Ebben az
esetben a Ptk. vonatkozo6 szabalyait kell alkalmazni.

5. Belfoldi vagy kiilfoldi hatosagi arvaltozas, fuvardij, repiil6-, kompjaratok dija, vagy az
egyes szolgaltatasokkal kapcsolatos ado, illeték mértékének valtozasa, ill. Gjonnan torténd
bevezetése, valutaarfolyam jelent6s valtozasa miatt a Kft. a részvételi dijat az utazas
megkezdése el6tt és legkésébb 20 nappal felemelheti. Ha a részvételi dij emelkedése az
eredeti részvételi dij 8 %-at meghaladja, az utas az errdl sz6ld értesités keltét6l szamitott 3
napon beliil az utazasi szerz6déstdl elallhat, és a Kft. a befizetett dsszeget teljes egészében
visszatériti.

6. A megallapitott el6leget a jelentkezéskor, a részvételi dij fennmarado6 részét, 6sszegét
legkésébb az utazas megkezdése el6tt 30 munkanappal be kell fizetni, kivéve azt az esetet,
amikor az adott dtra vonatkozo6 szerz6dés kiegészités mast ir el6. El6leg mindig a befizetend6
osszeg, részvételi dij 40 %-a, mely egy osszegben fizetend6. A hatralék targyaban kiilon
értesitést nem kiildiink. Ennek elmulasztasaért a Kft. nem vallal felelGsséget és tuiljelentkezés
esetén jogosult a helyet mas utasnak értékesiteni. Ha a jelentkezés az utazast megel6z6 30
napon beliil torténik, akkor a teljes részvételi dij fizetendd (az 6sszes megrendelt szolgaltatas
dijaval egylitt). Az utas csak a befizetett szolgéltatasok igénybevételére jogosult. 1 napos
utazasok dijat jelentkezéskor egy 6sszegben kell befizetni.

7. On koteles az utazasra vonatkozé mindenkori jogszabalyokat, eléirdsokat (pl. ttlevél-,
vizum-, vam-, devizajogszabalyok, egészségiigyi el6irdsok stb.) betartani. Ezek
elmulasztasabol, illetve megszegésébdl eredd tobbletkoltségek, karok az utast terhelik. Abban
az esetben, ha az utas valamely hatésagi rendelkezés megszegése miatt nem vehet részt az
utazason, a Kft. az utra jogosult utassal szemben a 10. pontban szerepld koltségeket
érvényesiti.

8. Ha a szerz6dés az utazas sordn sziinik meg, akkor az On érdekében sziikséges
intézkedéseket megtessziik. Az intézkedés koltsége a Kft-t terheli, ha a szerz6dés neki
felrohato vagy érdekkorében felmeriild okbdl szlinik meg.

9. A Kft. az indulas megkezdése el6tt a késébb jelentkezdk részére iizletpolitikai érdekbdl a
részvételi dij csokkentésének jogat fenntartja (pl. kedvezményes akcid), ez az ajanlat nem
vonatkozik a mar szerzédésben allokra.

10. Amennyiben On nem az el6z8 pontokban meghatarozott okok miatt elall a szerz6déstél
(lemond), melyet irasban kell kdzolni az utazasi irodaval, s akkor valik hatalyossa, ha arrol a
cimzett tudomast szerzett, illetve hatésagi elutasitas miatt nem vehet részt az utazason, akkor
a részvételi dij alapjan az alabbi koltségtérités fizetendo:

az utazas megkezdése eldtti 65 napon kiviili lemondas dijmentes

65-35. nap kozott 8.000 Ft/f6 koltségtérités,

35-20. nap kozott 60 %-a a részvételi dijnak,

20-7. nap kozott 80 %-a a részvételi dijnak.

7 napon beliil ill. az utazason valé meg nem jelenés esetén a teljes részvételi dij vissza
nem téritendd.

Atjelentkezés esetén (id6pont vagy uti cél valtoztatasnal) koltségtérités 5.000 Ft/f6.



A lemondasi koltség a teljes részvételi dijnak megfelel6en keriil levonasra akkor is, ha még
csak az el6leg befizetésére keriilt sor. A leelOlegezett utazasra a hely addig biztositott,
ameddig a befizetett el6leg fedezi a szamithaté lemondasi koltséget.

11. On jogosult az utazasi szerzédésben, illetve az utazdsi csomagban lekotott utazasban
valo részvétel jogat az utazas megkezdése el6tt legalabb 7 nappal harmadik személy, ismerése
részére engedményezni (kivéve a repiil6gépes utakat), azonban ezt a Kft. felé irasban az 4j
utas személyi adatainak feltiintetésével jelezni kell. Az atruhazott személyre automatikusan
jelen szerzédés vonatkozik. On csak olyan személyre engedményezheti az utazdsban valo
részvétel jogat, aki megfelel az utazasi szerzddésben rogzitett feltételeknek és az abban
foglaltak tudomasul vételérdl irasban nyilatkozik.

12. A Kft. a szerz6désben vallalt szolgaltatasok teljesitéséért akkor is felel, ha szolgéltatast
kozremiikodGje (fuvarozd, szalloda, stb.) vagy kozvetitdje utjan teljesiti.

a) Ha az utazast a Kft. nem szerzédésben megfelelGen teljesiti, koteles a dijat aranyosan
leszéllitani. Ha a szerz6dést nem teljesitjiik, tigy az On kivansdga szerint vagy visszafizetjiik a
dijat, vagy mas alkalommal teljesitjiik. A Kft. koteles a szerz6désszegésével okozott igazolt
kart megtériteni, de mentesiil a kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a szerzddésszeri
(hibatlan) teljesités érdekében tigy jart el, ahogy az adott helyzetben altalaban elvarhaté.

b) A Kft. nem kételes a részvételi dijat leszallitani, ha On valamely szolgéltatast sajat
elhatarozasabol vagy érdekkorébol felmeriilt okbdl nem vette igénybe.

¢) A nem szerzédésszerii teljesitésbdl eredd igény érvényesitésének feltétele, hogy az
utas a kifogasat a helyszinen a Kft. utaskisérgjével, képvisel6jével haladéktalanul kozolje, és
errdl jegyzékonyv késziiljon. On a nem szerzddésszerti teljesitésre vonatkoz6 kifogasait az
utazas tényleges befejezését kovetd 5 napon belill a Kft. felé irasban, a helyszini
jegyz6konyvvel egyiitt jelentheti be. A kozlések késedelmébdl eredd karért On felel. A Kft.
koteles a bejelentett karigény indokoltsagat feliilvizsgalni és allaspontjardl a karigény
bejelentésétd] szamitott 15 napon beliil irdsban tajékoztatni Ont.

d) Mas irodak ajanlatait is értékesitjiik. Ha az utazast nem vagy csak részben szervezi
irodank, akkor, az esetlegesen felmeriil6 kifogasokat, csak tovabbitani tudjuk az illetékes
irodanak, dontést hozni nem all modunkban. Az {igyintézésben természetesen segitséget
nyujtunk.

e) Ha az Utas utazaskozvetit6 irodanal fizette be a részvételi dijat, akkor — az utas
szerz0dés alairasatol fiiggetleniil — az utazasi szerz6dés létrejottének feltétele, hogy az
utazaskozvetitonél befizetett dij megérkezzen a Kft. szamlajara. Az utazaskozvetitd
késedelmes vagy nem fizetése esetén a Kft. — utazasi szerz6dés hidnyaban — megtagadhatja az
utaztatast, és az ezzel kapcsolatos jogi és anyagi felel6sség az utazaskozvetitot terheli. A dijak
beérkezésének id6pontjaig a Kft. nyilvantartasba veszi az utas jelentkezését.

13. A Kft. utazasi ajanlata az utas baleset-, betegség-, poggyasz- (BBP) biztositast nem
tartalmazza, ezt utazasi irodankban kiilén lehet megkotni. A BBP biztositdas megkodtése az
EUB (Eurdpai Utazasi Biztositd Zrt. (1132 Budapest, Vaci tut 36-38, telefonszama: +36-1-
452-3580) altal 450 Ft/nap/fo szerzodési feltétel. Ez alol kivétel, ha az utas irasban
nyilatkozik, hogy mar rendelkezik biztositassal az adott évre. Az utazas soran az Utas altal
harmadik személynek okozott karért az Utas tartozik felel6sséggel. A biztositasra
vonatkozoan egységesen a biztositasi szerzodés részét képezik az a mindenkor hatalyos
biztositasi feltételek, az utazasi szerzddés feltételeinek elfogadasaval egyidejiileg az utazasi
szerz6dés Szerz6ddje nyilatkozik arrél, hogy a biztositasi feltételeket megismerte, és az abban



foglaltakat magara és az utasokra vonatkozéan kotelezének fogadja el. A biztositas szerzédési
feltételek megtekintheték a www.eub.hu oldalon, illetve az értékesit6 utazasi irodankban
papiralapu illetve elektronikus tton is.

A Kft. mint szerz6d6 az Europai Utazasi Biztosito Zrt-vel ttlemondasra és utmegszakitasra (a
tovabbiakban ,,utlemondasi biztositas”) vonatkozé csoportos biztositast kotott, melyhez az
utas az utazads megrendelésével egyidejlileg csatlakozhat. Az tutlemondasi biztositasra
vonatkozo szerzodési feltételek és az tigyféltajékoztatd megtekinthet6k a www.groszutazas.hu
internetes oldalon, illetve az értékesit6 irodakban.

Az utlemondasi biztositas arat a részvételi dij nem tartalmazza.

14. A Kft. fenntartja a jogot a szallashely, kozlekedési kategorian beliili, valamint a
programok azonos értékii és jellegli programokra val6 felcserélésére (kivételes esetben).
Szallashelyek cseréjére sokszor rajtunk kiviil allé6 okok miatt az utols6 percben is sor kertilhet.
A Kft. koteles ilyen esetben ugyanolyan vagy jobb kategéridju szallashelyet biztositani.
Kérjiik, vegye figyelembe, hogy egymassal megegyez6 nemzetkozi kategoriaju szallashelyek
kozott kisebb-nagyobb mindségii kiillonbségek el6fordulhatnak.

15. Poggyaszanak orizetérdl, feliigyeletérdl az utazas soran On gondoskodik, autbuszban,
szallashelyen hagyott targyakért irodank nem vallal felelGsséget.

16. Az autobuszos utazasoknal a csomagtérben személyenként 20 kg-os borénd, az
utastérben max. 5 kg sulyu kézipoggyasz szallitasat tudjuk vallalni a gyakran el6forduld
sulyellen6rzések miatt.

17. Ha az utas nem személyesen jar el, megbizottja kijelenti, hogy a jelentkez6k nevében
teljes korli képviseleti és nyilatkozattételi felhatalmazassal rendelkezik, és felhatalmazasa
kiterjed a részvételi dij el6leg, illetve a teljes részvételi dij feletti rendelkezésre is. Az eljaré
személy (megbizott) koteles mindenben az utazasi szerz6déssel kapcsolatos birtokaba jutott
okiratot, tajékoztaté6t a megbizénak haladéktalanul &tadni. Ennek elmulasztasabdl felmertiil6
karokért és koltségekért az eljaro személy teljes anyagi felel6sséggel tartozik.

18. A Kft. a befizetett 6sszeg visszatéritése mellett

¢ a hat napnal hosszabb utak esetében az utazasi csomag megkezdése el6tti 20.napig,

e a kett6 és hat nap kozotti idétartamu utak esetében az utazasi csomag megkezdése
el6tti 7. napig,

e a két napnal rovidebb utak esetében az utazasi csomag megkezdése el6tti 48. oraig
kartéritési kotelezettség nélkiil felmondhatja az utazasi szerzddést, amennyiben az
utazashoz sziikséges legkisebb létszam nem jott 6ssze (autobuszos utazasoknal ez 25
{6, a repiil6soknél pedig 20 {6). Az el6z6 pontban emlitett esetekben a Kft. az utazo
altal vagy a nevében az utazasi csomag ellenértékeként befizetett 6sszeget a felmondas
napjatol szamitott 7 napon beliil visszafizeti. A Kft. kartéritési kotelezettség nélkiil, az
utaz6 indokolatlan késedelem nélkiili értesitésével egy id6ben, az utazasi csomag
megkezdése elott jogosult az utazasi szerzddést azonnali hatallyal felmondani,
amennyiben a Kft.-t az utazasi szerz6dés teljesitésében rendkiviili és elharithatatlan
koriilmények gatoljak, illetve amennyiben az utazok egészségét és biztonsagat
kozvetleniil vagy kdzvetve veszély fenyegeti.

19. Ha az utas szandékos vagy stilyosan gondatlan magatartasaval veszélyezteti, vagy sérti
utastarsai nyugalmat, egészségét, biztonsagat, érdekeit, utazasat, az utazasi szerzodeés,
program teljesitését, nem az elvarhat6 magatartast tanusitja, akkor figyelmeztetés utan a Kft.



jogosult azonnali hatallyal kizarni az Utast az utazasbdl, jogosult elallni a szerzodéstol, az
utas a hazautazasarol maga koteles gondoskodni. Ebben az esetben a Kft. jogosult karainak
megtéritését kdvetelni az utastol.

20. A PTK. 399. sz. paragrafusanak figyelembevételével a sztrajk, haborts és politikai
konfliktusok, katasztr6fa, nemzetkdzi embargd, és az ezek kapcsan hivatalos szervek altal
egyoldalian bevezetett intézkedések, a légitarsasagok altal egyoldalian kikotott és
érvényesitett felel6sségi korlatozasok, a menetrend barmely okbdl bekévetkezd valtozasa
olyan lehetetleniilési oknak mindsiilnek, amelyekért egyik fél sem felel6s és mindkét fél
érdekkorén kiviil meriil fel. Ez okbdl jelentkezd tobbletkoltségek Ont terhelik.

21. A repiil6s utazasokon résztvevok, jelen szerzddéssel egyidejlileg maradéktalanul
elfogadjak a légitarsasagok altal kikotott, Nemzetkozi Egyezményeken alapul6 feltételeket is.
Elfogadjak tovabb4, hogy vitds kérdések kapcsan felmeriilt kartéritést Kft. kizarolag a
légitarsasag altal nyujtott kartérités mértékéig nyujt. A repiilds utazason résztvevok tudomasul
veszik, hogy az elOzetesen kiadott menetrend a kozlekedési eszk6z meghibasodasa, a
légifolyosok zsufoltsaga vagy barmely el6re nem lathaté ok miatt akar az utazas ideje alatt is
megvaltozhat. Az utazas tervezésénél az Utasnak maradéktalanul figyelembe kell vennie egy
jelent6s késés el6fordulasanak lehetdségét. Kft. nem tartozik felel6sséggel az ebbdl adddo
karokért, de minden esetben az anyagi karok és a kellemetlenségek, lehet6ségekhez képest
torténd csokkentésére, megsziintetésére torekszik.

22. A Kft. az esetleges programokban, programfiizetekben el6fordul6 nyomdai hibakért
nem vallal felel6sséget.

23. A Kft. a miikddéséhez el6irt vagyoni biztositék vonatkozasdban az Eurdpai Utazdsi
Biztosité Zrt-vel kotott szerzodést.

24. Jogvitdk rendezése: A Kft. altal szervezett utazdssal kapcsolatos minden vitas
kérdésben a felek megegyezésre torekednek. A Kft. kotelezettséget vallal az esetleges hibas
teljesitésb6l adédd jogos igények gyors, peren kiviili rendezésére. A felek az utazasi
szerz6déssel kapcsolatban keletkez6 minden jogvitajukban aldvetik magukat a
Székesfehérvari Torvényszék (8000 Székesfehérvar, Dézsa Gyorgy ut 1.) eljardsdnak. A
fogyasztévédelemrdl szo6l6 1997. évi CLV. torvény 17/A §-a értelmében a Kft. tajékoztatja a
fogyasztékat arrdl, hogy a panasziigyintézés helye a vallalkozas 8000 Székesfehérvar, Jozsef
Attila utca 2/e. szam alatti telephelye. Az esetleges panaszok benyujthatok elektronikus
levélben is az alabbi e-mail cimen: groszutazas@gmail.com. A fogyasztovédelemrdl szél6
1997. évi CLV torvény szerint az utas, mint fogyaszto a lakhelye/tartozkodasi helye/székhelye
szerint illetékes békéltetd testiiletnél eljarast kezdeményezhet, ha panasziigyének rendezését a
Kft-nél megkisérelte, de az nem vezetett eredményre.

25. GYERMEKVEDELMI RENDELKEZESEK
34/A. § (1) Az utazasi szolgaltatdas nyujtasa vagy utazasi csomag kozvetitése soran az
utazasszervezd és az utazas kozvetit6 vallalkozas a megfelel6 megel6z6 intézkedésekkel
biztositja a gyermekek alapvetd jogainak védelmét, kiilonosen a gyermekeknek a jolétiikhoz
szitkséges védelemhez és gondoskodashoz vald jogat. (2) Az utazasi szolgaltatas nyujtasa,
valamint az utazasi csomag kozvetitése soran tilos minden olyan magatartas tanusitasa, amely
gyermekek jogainak csorbitdsara, igy kiilondsen a tizennyolcadik életévét be nem toltott
személy sérelmére elkovetett nemi élet szabadsaga és a nemi erkolcs elleni blincselekmények
elkovetésére iranyul vagy azt eredményezi. (3) Az utazasi szolgaltatds nyujtasa, valamint
annak igénybevétele vagy az utazasi csomag kozvetitése soran észlelt barmely, a (2) bekezdés
szerinti, a gyermekek alapvet6 jogainak védelmét csorbit6 magatartas tanusitasa esetén az
utazasszervez0 €s utazaskozvetit6 vallalkozas megteszi a sziikséges intézkedéseket az



elkdvetd biintetGjogi felel6sségre vonasa érdekében. (4) Az utazasszervezo és utazaskodzvetitd
vallalkozas altalanos szerzddési feltételeiben rogziti, hogy az utazasi szolgaltatas nyujtasa
vagy az utazasi csomag kozvetitése nem iranyulhat a gyermekek jogainak csorbitasara, igy
kiilonosen a tizennyolcadik életévét be nem t6ltott személy sérelmére elkdvetett nemi élet
szabadsaga és a nemi erkolcs elleni biincselekmények elkdvetésére.”

26. Alulirott alairaisommal igazolom, hogy a jelen altalanos utazasi feltételeket, valamint az
utazasi szerz6dés alapjaul szolgalé programlapot, egyéb kiadvanyt, honlap-tartalmat, és az
azokban az altalam megrendelt utazasi szolgaltatas(ok)ra vonatkozoan talalhatd leirast, ar
kozlését, tajékoztatast, figyelemfelhivast az utazasi szolgaltatas(ok) megrendelését, ill. az
utazasi szerz6dés megkotését megel6zden atvettem, ill. megtekintettem, tartalmukat
részletesen megismertem, megértettem, és elfogadtam.

27. Hozzdjarulok ahhoz, hogy a Kft. az adltalam megadott személyes adataimat és a velem
egyiitt utazok adatait kezelje a www.groszutazas.hu weboldalon is elérhet6 adatkezelési
tajékoztato alapjan. Kijelentem, hogy a tajékoztatot megismertem, megértettem. Tudomasul
veszem, hogy ezen hozzajaruldsomat visszavonhatom, korlatozhatom. Tudomasul veszem,
hogy a Kft. személyes adataimat harmadik természetes és jogi személynek tovabbithatja mind
Magyarorszagon beliil, mind azon kiviil, akar az Eurépai Unién beliil, akar azon kiviil, az
utazasi szerz6dés teljesitése érdekében.

28. Az utas AFA nyilatkozata: utas az az {igyfél, aki a szolgéltatast
a) nem AFA-adéalanyként vagy nem AFA-adéalanyi minSségeben, illetéleg

b) egyéb, az el6z6 a) alpont ala nem tartozo esetekben pedig a sajat nevében és javara veszi
igénybe.

Nyilatkozom, hogy a szolgaltatast (Megfelel6 helyre kérjiik X-et tenni!) utasként
nem utasként veszem igénybe

Nyilatkozom, hogy az tutlemondasra és utmegszakitasra vonatkozo biztositashoz csatlakozom,
melyet megel6z6en a vonatkoz6 Biztositasi termékismertet6t, valamint az EUB2022-
11BST_Grosz Utazas Kft._14889-27978 jelli biztositasi feltételeket és az ligyféltajékoztatot
megismertem és az abban foglaltakat magamra és az utazasi szerz6désben feltiintetett
utasokra vonatkozoan kételezének fogadom el.

Kilon felhivjuk figyelmét, hogy a biztosit6 a biztositasi feltételekben és az
ligyféltajékoztatéban kiilon fejezetekben foglalta 6ssze a Polgari torvénykonyvtol, illetve a
korabbi ASZF-t6] lényegesen eltéré rendelkezéseket. Nyilatkozom, hogy ezen eltérd
rendelkezéseket megismertem és azokat magamra és az utazasi szerz6désben feltiintetett
utasokra vonatkozoan kotelez6éen fogadom el.

utas alairasa

Datum:



